ALLMANNA VILLKOR FOR FRYDMAN ADVOKATBYRA

Dessa villkor galler for alla tjanster som Frydman Advokatbyra (”Advokatbyran” eller ”vi”
tillhandahaller till sina klienter. Sveriges Advokatsamfunds vagledande regler om god advokatsed
géaller ocksa for Advokatbyrans tjanster. Genom att inga avtal med Advokatbyran anses ni ha
samtyckt till dessa allmanna villkor.

1. Tjanster

| borjan av ett uppdrag kommer vi normalt 6verens om omfattningen av vara tjanster. Omfattningen
kan darefter dndras, 6kas eller minskas.

2. Arvoden och kostnader

2.1 Vi stravar efter att tillhandahalla juridiska tjanster till attraktiva arvoden och vi ar alltid villiga att
diskutera dessa med er. Pa begdran kommer vi att i borjan av ett uppdrag forse er med en
uppskattning av vart arvode och, beroende pa uppdragets natur, kan vi ocksa avtala om en budget
eller annat arvodesarrangemang. Alla arvodesbelopp anges exklusive mervardesskatt och liknande
skatter, vilka kommer att debiteras enligt lag.

2.2 Vara arvoden 6verensstammer alltid med de regler som utfardats av Sveriges advokatsamfund.
Om vi inte avtalar annat faststalls vara arvoden pa basis av ett antal faktorer sdsom (i) nedlagd tid, (ii)
den skicklighet och erfarenhet som uppdraget kravt, (iii) de varden som uppdraget ror, (iv) eventuella
risker for Advokatbyran, (v) tidspress och (vi) uppnatt resultat.

2.3 Utover vara arvoden kan kostnader for resor och andra utgifter debiteras. Normalt betalar vi
begransade utgifter for er rakning och debiterar dem i efterskott, men vi kan komma att be om
forskott for utgifter; alternativt kan vi vidarebefordra aktuella externa fakturor till er for betalning.

3. Rapportering av momsregistreringsnummer

Vi ar skyldiga enligt lag att i vissa fall lamna information till skattemyndigheterna om ert
momsregistreringsnummer och vardet av de tjanster som vi har levererat till er. Genom att anlita
Advokatbyran anses ni ha samtyckt till att vi i enlighet med aktuella regler lamnar sadan information
till skattemyndigheterna.

4. Fakturering

4.1 Regelbundna fakturor ar ett bra satt att halla er informerad om de arvoden som uppkommit och
att undvika 6verraskningar vid slutet av ett uppdrag. Om annat inte avtalas fakturerar vi manadsvis.
Vi kan ocksa tillhandahalla regelbunden aktuell information om upplupna arvoden.

4.2 | stallet for att fakturera nedlagt arbete under den aktuella tidsperioden kan vi stélla ut en
preliminar faktura ”a conto” for vart arvode. | sadana fall ska den slutliga fakturan for uppdraget
ange totalbeloppet for vart arvode fran vilket det arvode som betalats ”a conto” dras av.

4.3 | vissa fall kommer vi att begdra forskott innan vi paborjar vart uppdrag. Detta kommer att
anvandas till att reglera framtida fakturor. Totalbeloppet av vart arvode for uppdraget kan bli hégre
eller lagre an forskottsbeloppet.

4.4 Om annat inte avtalas forfaller vara fakturor till betalning 15 dagar efter fakturadatum.

4.5 Vara fakturor for nedlagt arbete kommer adresseras till er, i egenskap av klient. Varje faktura
anger forfallodag. Vid utebliven betalning debiteras drojsmalsranta pa utestdende belopp fran
forfallodagen till dess att betalningen dr mottagen i enlighet med tillamplig lag.



5. Identifiering av klienter
5.1 Nya klienter kan komma att tillfrdgas om referenser.

5.2 Enligt lag maste vi for vissa uppdrag kontrollera vara klienters identitet och dgarférhallanden
samt informera oss om arten av och syftet med &rendet innan uppdraget paborjas. Vi kan darfor
komma att be om bland annat identitetshandlingar avseende er och annan person som for er rakning
ar involverad i uppdraget och, for en juridisk person, de fysiska personer som har den yttersta
kontrollen déaréver (verkliga huvudman) liksom om information och dokumentation utvisande
varifran medel och andra tillgangar kommer. Vi ar dven skyldiga att verifiera den information som
lamnas till oss och for detta andamal kan vi komma att inhamta information fran externa kallor. All
information och dokumentation som vi inhdmtat i samband med dessa kontroller &r vi skyldiga att
behalla.

5.3 Vi ar enligt lag skyldiga att anmala misstankar om penningtvatt eller terrorismfinansiering till
Finanspolisen. Vi dr ocksa forhindrade enligt lag att underratta er om att misstankar foreligger eller
om att anmalan har gjorts eller kan komma att goras till Finanspolisen. | de fallen misstankar om
penningtvatt eller terrorismfinansiering foreligger, ar vi skyldiga att avboja eller frantrada uppdraget.

5.4 Vi kan inte hallas ansvariga for skada som ni fororsakas direkt eller indirekt till foljd av att vi
iakttagit de skyldigheter sasom vi har uppfattat aligger oss enligt punkterna 3, 5.2 och 5.3.

6. Personuppgifter

6.1 Advokatbyran &r personuppgiftsansvarig for personuppgifter som ldamnas i samband med
uppdrag eller som registreras i 6vrigt i samband med férberedelse for eller administration av ett
uppdrag. Vi kan dven komma att komplettera personuppgifterna genom inhdmtning av information
fran privata och offentliga register. Personuppgifterna behandlas av oss for administration och
fullgorelse av uppdrag samt for vidtagande av atgarder innan uppdrag accepterats. Behandling av
personuppgifter sker dven for att vi ska kunna fullgéra vara forpliktelser enligt lag sdsom anges i
denna punkt 6. Personuppgifterna kan vidare utgéra underlag fér vara marknads- och klientanalyser,
affars- och metodutveckling samt statistik och riskhantering. Vi kan daven komma att anvdnda
uppgifterna fér marknadsféringsandamal.

6.2 Genom att anlita Advokatbyran anses ni ha samtyckt till att vi samlar in, lagrar, behandlar och
anvander era personuppgifter fér de dndamal som anges i punkt 5.2 och 6.1. Ni anses dven ha
samtyckt till att era personuppgifter kan komma att 6verforas till tredje land (d.v.s. ett land som inte
ingar i EU/EES) for de andamal som anges i punkt 5.2 och 6.1. Vi behover som regel dven samla in,
lagra, behandla och anvidnda era foretradares och verkliga huvudmans personuppgifter fér samma
andamal och ni ansvarar for att tillse att dessa personer samtycker till en sddan behandling. Har ni
fragor om var personuppgiftsbehandling eller 6nskar information om vilka personuppgifter om er vi
behandlar ar ni valkomna att kontakta oss.

7. Radgivning

7.1 Var radgivning ar anpassad till forhallandena i det enskilda uppdraget, de fakta som presenterats
for oss samt de instruktioner ni ger oss. Darfor kan ni inte forlita er pa radgivningen i ett annat
uppdrag eller anvinda den for annat dndamal dn det for vilket den lamnades. Om vi inte avtalar
nagot annat omfattar var radgivning i ett specifikt uppdrag varken skatt eller mdijliga
skattekonsekvenser. Var radgivning omfattar rattsliga fragor i det specifika uppdraget och i den man
vi uttrycker uppfattningar eller 6vervdaganden i andra fragor &n rattsliga tar vi inte nagot ansvar for de
konsekvenser som kan folja darav.



7.2 Vi kan endast lamna rad om réttsldget i Sverige. Baserat pa var allmanna erfarenhet av andra
jurisdiktioner kan vi uttrycka uppfattningar om juridiska fragor i dessa jurisdiktioner. Detta gor vi
endast for att dela med oss av vara erfarenheter och vad vi uttrycker i dessa fall utgér inte radgivning
som ni har ratt att forlita er pa. Vi bistar er dock garna med att inhdmta nédvandiga rad fran jurister i
andra relevanta jurisdiktioner.

7.3 Samtidigt som det ar var policy att i vissa fall och pa generell basis (t.ex. genom nyhetsbrev)
informera vara klienter och andra om utvecklingen pa det juridiska omradet, ar de rad vi lamnar till
er i ett uppdrag baserade pa rattslaget vid den tidpunkten de ldmnas. Om vi inte sarskilt avtalat
annat, atar vi oss inte att uppdatera de rad vi lamnat med hansyn till efterkommande férandringar av
rattslaget.

7.4 Var radgivning innebar aldrig en garanti for ett visst utfall.
8. Ansvarsbegransning

8.1 Vart ansvar for skada som ni vallats till foljd av fel eller férsummelse fran var sida vid uppdragets
utférande ar begransat till ett belopp som motsvarar det hogre av arvodet for uppdraget och det
belopp som Advokatbyrans forsdkringsbolag utbetalar ur byrans ansvarsférsakring som ersattning for
den aktuella skadan.

8.2 Begransning av vart ansvar till det belopp som anges i 8.1 géller dven for flera skador, om dessa
skador orsakats av en och samma handling eller underlatenhet eller av samma typ av handling eller
underlatenhet. Detta géller oavsett nar skadorna orsakades eller uppkom.

8.3 Vart ansvar gentemot er ar begransat till den skada ni lider. Detta innebar bl.a. att ansvaret ska
reduceras med samtliga belopp som kan utfas enligt nagon forsdkring som ni har tecknat eller som
har tecknats for er eller enligt avtal eller skadesloshetsforbindelse dar ni ar part eller férmanstagare,
om inte det ar oférenligt med ert avtal med en forsdkringsgivare eller annan tredje part eller om era
rattigheter gentemot en forsakringsgivare eller tredje part inskrdnks pa grund av detta.

8.4 Med undantag for vad som anges i punkt 8.7 atar vi oss inte nagot ansvar gentemot nagon tredje
man pa grund av er anvandning av dokument eller annan radgivning fran Advokatbyran.

8.5 Om det inte ar sarskilt avtalat kommer vi inte att ansvara for att faststallda tidpunkter uppfylls
eller for att nagon del av arbetet for er inte fardigstalls inom foreslagna tidsramar, eller for att vi inte
har mojlighet att paborja eller fortsatta vart arbete pa grund av omstandigheter utanfor var kontroll.

8.6 Om vi har atagit oss att radge om skatt eller mojliga skattekonsekvenser omfattar vart ansvar for
fel eller forsummelse inte skatter som ni ska betala om det inte vid tidpunkten fér var radgivning stod
klart att ni kunde ha uppnatt era kommersiella mal genom att anvanda en alternativ struktur eller
metod utan ytterligare kostnad eller risk och darigenom helt skulle ha undvikit betalningen av dessa
skatter.

8.7 Om vi, pa er begédran, avtalar att tredje man kan forlita sig pa ett dokument som tagits fram av
oss eller radgivning som lamnats av oss ska detta inte 6ka eller i 6vrigt paverka vart ansvar och vi ska
endast vara ansvariga gentemot sadan tredje man i den utstrackning som vi ar ansvariga gentemot
er. Alla belopp som betalas till tredje man till foljd av detta ansvar ska i motsvarande man reducera
vart ansvar gentemot er och vice versa. Om det sarskilt avtalas att en tredje man far forlita sig pa ett
dokument som tagits fram av oss eller pa rad som vi lamnat uppstar inte nagot klientférhallande
mellan oss och denne tredje man.



Vad som sagts i det foregaende géller dven i de fall vi pa er begaran stiller ut intyg, utlatanden eller
liknande till tredje man.

8.8 Oavsett Gvriga bestammelser i denna punkt (punkt 8), ansvarar Advokatbyran alltid gentemot er
for skador orsakade genom uppsat eller grov vardsloshet.

9. Samarbete med andra radgivare

9.1 Vi har ett omfattande natverk av andra radgivare i Sverige och utomlands och bistar er gdrna med
att finna och instruera andra radgivare i sarskilda fragor.

9.2 Advokatbyran forbehaller sig ratten att anlita annan radgivare i Sverige och utomlands i syfte att
utféra mottagna uppdrag.

9.3 Om vi instruerar, anlitar och/eller arbetar tillsammans med andra radgivare, ska dessa radgivare
anses vara oberoende av oss och vi tar inte nagot ansvar for att ha rekommenderat dem till er eller
for rad som de ger om vi inte specifikt avtalar annat. Detta galler oavsett om radgivaren har lamnat
rad direkt till er eller via oss. Vi ansvarar inte for arvoden eller kostnader som sadana radgivare
debiterar, oavsett om dessa betalas av oss och debiteras er som utligg eller om dessa
vidarebefordras till er for betalning. Uppdrag att instruera radgivare innebar befogenhet att
acceptera en ansvarsbegransning for er rakning.

9.4 Nar vi instruerar andra radgivare kan vi pa er begéran inhdamta offerter pa arvoden fran dem
och/eller avtala om arvoden med dem. Aven om vi kan bist3 er vid diskussioner med andra radgivare
tar vi inte nagot ansvar for sadana offerter och/eller avtal.

9.5 Om en annan radgivares ansvar gentemot er dr mer begransat an vart ansvar ska eventuellt
ansvar som vi har gentemot er till foljd av vart eventuella solidariska ansvar med den andre
radgivaren reduceras med den ersattning vi skulle ha kunnat aterfa fran den radgivaren om dennes
ansvar gentemot er inte hade begrinsats pa det sittet (och oavsett om den andre radgivaren skulle
ha kunnat betala ersattningen till oss).

10. Kommunikation

10.1 Vi kommunicerar med vara klienter och andra parter involverade i ett uppdrag pa flera olika satt
sasom via internet och e-post. Dessa ar effektiva kommunikationssatt vilka dock kan innebara risker
for vilka vi inte tar nagot ansvar. Om ni skulle féredra att inte kommunicera via internet eller e-post i
nagot uppdrag, var vanlig underratta Advokatbyran.

10.2 Vara spam- och virusfilter och andra sakerhetsarrangemang kan ibland avvisa eller filtrera bort
legitim e-post. Ni bor darfor folja upp viktig e-post via telefon.

11. Immateriella rattigheter och sekretess

11.1 Upphovsratt och andra immateriella rattigheter till det arbetsresultat vi genererar for vara
klienter tillhdr oss, men ni har ratt att anvanda resultatet for de andamal for vilka det tillhandahalls.
Om annat inte avtalas far inte nagot dokument eller annat arbetsresultat som genereras av oss ges
allmén spridning eller anvandas fér marknadsféringsandamal.

11.2 Vi skyddar pa lampligt satt och i enlighet med tillampliga regler om god advokatsed och
dataskydd den information som ni lamnar till oss.

11.3 Nér ett visst uppdrag har blivit allmant kdnt kan vi komma att informera om vart uppdrag for er i
vart marknadsforingsmaterial och pa var webbplats. Sadan information far endast innehalla uppgifter



som redan kommit till allmadn kdnnedom. Om vi har anledning att anta att ni kommer att reagera
negativt kommer vi att begara ert medgivande innan vi lamnar var information.

11.4 Om vi anlitar eller samarbetar med andra radgivare i uppdraget, har vi ratt att lamna ut material
och 6vrig information som vi anser kan vara relevant for att radgivaren ska kunna lamna rad till eller
utfora tjanster for er. Detsamma géller material och 6vrig information som vi erhallit till foljd av de
kontroller och verifieringar som vi utfort enligt punkt 5.2.

12. Intressekonflikt

Vi kan vara forhindrade att foretrdda en part om det foreligger en intressekonflikt i forhallande till
annan klient. Darfér genomfor vi en kontroll av om intressekonflikt foreligger enligt tillampliga regler
om god advokatsed innan vi atar oss ett uppdrag. Trots sadana kontroller kan det intraffa
omstandigheter som gor att vi ar forhindrade att féretrada er i ett pagaende eller framtida uppdrag.
Skulle detta intraffa vinnldgger vi oss om att behandla vara klienter rattvist med beaktande av
tillampliga regler om god advokatsed. Med hansyn till det foregdende ar det darfor viktigt att ni fore
och under uppdraget forser oss med den information som ni bedémer kan vara relevant for att
avgora om en faktisk eller potentiell intressekonflikt foreligger.

13. Hantering av handlingar

13.1 Under den tid som ett uppdrag pagar kan vi lagra dokument och arbetsresultat som vi, ni eller
tredje man tagit fram, elektroniskt i ett system for att underlatta tillgang till nédvandig information
for de som arbetar for er.

13.2 Nar ett uppdrag slutforts kommer vi att bevara (eller hos tredje man lagra) alla relevanta
dokument och allt relevant arbetsresultat som genererats i ett uppdrag, i pappersform eller i
elektronisk form, under den tid som vi anser vara lamplig for den sarskilda typen av uppdrag, men
under inga omstandigheter under kortare tid dn vad som kravs enligt tillampliga regler.

13.3 Om annat inte avtalas 6verlamnas originalhandlingar till er nar ett uppdrag avslutats. Om vi pa
er begdran skickar virdehandlingar sker det pa er risk. Vi kommer att behalla kopior av dessa
dokument for vart eget arkiv.

14. Forfarandet vid klagomal och krav mot oss

14.1 Vi vill sakerstélla att ni 4r nojd med vara tjanster och att de uppfyller era férvantningar. Om ni,
av nagot skal, ar missnojd eller har klagomal ska ni underratta Advokatbyran sa snart som majligt.

14.2 Krav som har samband med radgivning som Advokatbyran har lamnat ska framstallas till
Advokatbyran sd snart som ni har blivit medveten om de omstdndigheter pa vilka kravet grundas.
Krav far inte framstéllas senare dn tolv manader efter det senare av (i) den dag da den sista fakturan
utstalldes for det uppdrag som kravet avser och (ii) den dag da de aktuella omstandigheterna var
kdnda for er eller, efter rimlig efterforskning, kunde ha blivit kinda for er. Inte under nagra
omstandigheter kan ett krav framstallas senare &@n tio ar efter det att den radgivning som kravet
avser lamnades.

14.3 Om ert krav mot oss baseras pa tredje mans, skattemyndighets eller annan myndighets krav
mot er ska vi ha ratt att bemota, reglera och forlika kravet for er rakning under forutsattning att vi
haller er skadeslos. Om ni reglerar, traffar forlikning eller i 6vrigt vidtar nagon atgard avseende
sadant krav utan vart samtycke, ska vi inte ha nagot ansvar for kravet.



14.4 Om vi eller vara forsakringsgivare utbetalar ersattning till er med anledning av ert krav ska ni,
som villkor fér utbetalningen, till oss eller vara forsdkringsgivare 6verfora ratten till regress mot
tredje man genom Overlatelse eller subrogation.

15. Andringar

Dessa villkor kan komma att andras av oss fran tid till annan. Den senaste versionen finns alltid pa var
webbplats, www.frydman.se. Andringar i villkoren géller endast fér de uppdrag som pabdrjas efter
det att den dndrade versionen lagts ut pa var webbplats. Kopia av den senaste versionen av dessa
villkor skickas till er pa begéaran.

16. Olika sprakversioner

Dessa villkor har tagits fram pa svenska och engelska. For klienter med hemvist i Sverige ska den
svenska versionen galla. For alla 6vriga klienter géller den engelska versionen. Engelska spraktermer
som anvands i dessa villkor ska tolkas endast med utgangspunkt i svensk juridisk tradition och
lagstiftning och inte med utgangspunkt i nagot annat lands juridiska tradition eller lagstiftning.

17. Tillamplig lag och jurisdiktion

17.1 Dessa villkor och alla fragestéllningar kring dem och alla fragestallningar som rér vart/vara
uppdrag for er regleras av och tolkas i enlighet med svensk materiell ratt.

17.2 Med undantag for vad som anges i punkten 17.3 ska tvist, meningsskiljaktighet eller ansprak
som harrér fran eller har samband med dessa villkor eller brott mot villkoren, uppsagning eller
ogiltighet av villkoren, eventuella sarskilda villkor for uppdraget eller avseende nagon fraga som roér
vart/vara uppdrag for er slutligt avgoras genom skiljedom enligt Skiljedomsregler for Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstitut. Skiljeforfarandets sate ska vara Stockholm, Sverige.

17.3 Klienter som ar konsumenter kan under vissa forutsattningar vanda sig till Advokatsamfundets
konsumenttvistnamnd for att fa arvodestvister och andra ekonomiska krav mot oss provade. For
vidare information, se www.advokatsamfundet.se/Konsumenttvistnamnden.

17.4 Oavsett punkterna 17.2 och 17.3 har vi rétt att vacka talan angaende forfallna fordringar i
domstolar som har jurisdiktion 6ver er eller nagon av era tillgangar.



